
Hướng dẫn đăng ký tài khoản 
dịch vụ công quốc gia trên điện thoại



Bước 1: Mở 

ứng dụng 

Internet



Bước 2: 

Nhập dịch 

vụ công 

quốc gia

dịch vụ công quốc gia



Bước 3: 

Chọn Cổng 

dịch vụ công 

quốc giaCổng Dịch vụ công Quốc gia



Bước 4: 

Nhấn chọn 

dấu 3 gạch 

trên gốc 

phải



Bước 5: 

Nhấn vào 

nút đăng 

ký

Đăng ký



Bước 6: 

Chọn 

thuê bao 

di động



Nhập số CMT/CCCD

Nhập đầy đủ họ và tên

Nhập ngày tháng năm sinh

Bước 7: 

Nhập đầy đủ 

các trường 

thông tin.



Bước 8: 

Nhấn vào 

nút Đăng ký

Đăng ký



Bước 9: Nhập 

mã xác thực 

đã gửi qua số 

điện thoại 

đăng ký DVC

Xác nhận



Nhập mật khẩu mới            

Nhập lại mật khẩu mới      

Bước 10: 

Nhập mật 

khẩu mới rồi 

nhấn nút 

đăng ký

Đăng ký





Hướng dẫn cách đăng nhập 
tài khoản dịch vụ công quốc gia



Bước 1: 

Nhập dịch 

vụ công 

tỉnh Hậu 

Giang

dịch vụ công tỉnh hậu giang



Bước 2: 

Nhấn vào 

đăng nhập



Bước 3: 

Nhấn vào 

biểu tượng 

đăng nhập 

qua Cổng 

DVCQG



Bước 4: 

Nhấn vào 

tài khoản 

cấp bởi cổng 

dịch vụ công 

quốc gia



Nhập số CMT/CCCD

Nhập mật khẩu      

Xác thực

Bước 5: Nhập 

đầy đủ thông 

tin và nhấn 

nút đăng nhập



Bước 6: Nhập 

mã xác thực 

đã gửi qua số 

điện thoại và 

nhấn xác 

nhận



Hướng dẫn nộp hồ sơ trực tuyến 
trên dịch vụ công quốc gia



Bước 1: 

Chọn vào 

dấu 3 gạch 

ở gốc trái



Bước 2: 

Chọn dịch 

vụ công 

của tôi



Bước 3: 

Bấm vào 

thêm mới 

hồ sơ



Bước 4: Chọn 

cơ quan cấp 

huyện hoặc xã 

của địa phương 

mình.

Chọn lĩnh vực, 

mức độ của thủ 

tục mà bạn 

muốn nộp.

Bấm nút tìm 

kiếm



Bước 5: 

Chọn thủ 

tục mà bạn 

muốn nộp 

hồ sơ.



Bước 6: Điền 

đầy đủ thông 

tin cá nhân.

Nhấn ngay 

vào hình mũi 

tên để đưa 

giấy tờ có 

liên quan.

Bấm vào nút 

Lưu.

Lưu



Bước 7: 

Nhấn 

vào nút 

Gửi hồ 

sơ.
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